


LA INSEGURIDAD Y PROBLEMÁTICA ACTUAL SE HA CONVERTIDO EN UN 
FENÓMENO CONSTANTE CON AFECTACIÓN EN:

•LA VIDA DIARIA, EL PATRIMONIO, LIBERTAD Y SALUD DE 
PERSONAS



LA INSEGURIDAD Y PROBLEMÁTICA ACTUAL SE HA CONVERTIDO EN UN 
FENÓMENO CONSTANTE CON AFECTACIÓN EN:

•EL CRECIMIENTO, EL DESARROLLO ECONÓMICO, LA COMPETIVIDAD 



LA INSEGURIDAD Y PROBLEMÁTICA ACTUAL SE HA CONVERTIDO EN UN 
FENÓMENO CONSTANTE CON AFECTACIÓN EN:

•ESTABILIDAD NACIONAL, CREDIBILIDAD Y EFICIENCIA DEL GOBIERNO



LA INSEGURIDAD PÚBLICA HA AUMENTADO SUSTANCIALMENTE

•ALTOS ÍNDICES DE IMPUNIDAD, CONSECUENCIA DE LA CORRUPCIÓN









48% de los fraudes fueron detectados porque alguien los denuncio, lo cual
Indica que la principal defensa es la propia gente













DIFÍCIL ESTIMACIÓN DE COSTOS DE INSEGURIDAD POR DIFERENTERS 
COMPONENTES EN SECTOR PÚBLICO, EMPRESARIAL Y PRIVADO

DIFÍCIL DIFERENCIAR COSTOS GASTO PÚBLICO (GOBIERNO, ESTADO, 
NACIÓN) Y PRIVADOS (EMPRESAS, PERSONAS):
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GASTOS EMPRESAS PRIVADA DE 2 A 3% DE SUS COSTOS DE OPERACIÓN





2. BAJA CALIFORNIA
8.70%

4. JALISCO
7.80%

1. CHIHUAHUA
12.90%

Cifras Ene-Sep 2011 Centro Inteligencia GMSIR

5. NUEVO 
LEÓN  5.70%

3. GUANAJUATO 
6.10%

ESTADOS CON MAYOR ÍNDICE 
DELICTIVO

16. TAMAULIPAS
2.40%



Robo                                  46.60%

Cifras Ene-Sep 2011 Centro Inteligencia GMSIR

Homicidio                            11.10%

Asociación delictuosa        8.80%



Cifras Ene-Sep 2011 Centro Inteligencia GMSIR

Tampico                          45.70%

Ciudad Victoria              14.40%

Reynosa                          14.40%



Delito: Acto u omisión constitutivo de una                        
infracción de la ley penal.

Ocasional: Persona casi siempre 
normal, que  delinque por sugestión 
del ambiente o  por un motivo 
pasajero, sentimental o externo.



Habitual: Persona que observa 
un género de vida delictivo al 
extremo de llegar a constituir  un 
tipo permanente de personalidad 
criminal.



Profesional: El que tiene como 
medio normal de vida, una cultura 
criminal perfeccionada  y dotada 
de un cuerpo de actitudes y 
conocimientos especializados



• 77% de las empresas que operan en 
México ha tenido al menos un fraude en el 
ultimo año

•De estos  casos el 46% fue cometido por 
personal de las propias empresaspropias empresas

• Fraudes mas comunes:
- Inventarios

- Asociación fraudulenta con 
proveedores & clientes

Fuente: Encuesta Nacional Fraude y 
Corrupción en México 2008, KPMG



Fuente: Encuesta Nacional Fraude y 
Corrupción en México 2008, KPMG

• Los problemas que enfrentaron las 
empresas defraudadas son:

- Incremento en costos de operación

- Pérdida de confianza entre empleados  

- Daños a la imagen de la empresas

• En 1 de cada 4 casos, el monto 
defraudado fue superior a $1’000,000.00  
pesos (aproximadamente $ 90,000.00 US) 





Buscar un Proceso profesional de ProtecciBuscar un Proceso profesional de Protecci óónn

Análisis de
Necesidades

Evaluación de
Necesidades

Propuesta de
mejoras

Aplicación de
mejoras

Resultado

Retorno de su inversión
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SelecciSelecci óón de Personal: n de Personal: 

Aplique Exámenes Grafológicos

Aplique Polígrafo (de ser necesario)

Aplique Exámenes Toxicológicos

Tenga Inteligencia interna



Estudio de vulnerabilidad

Establecer acciones

Determinar nivel de riesgo 

Contratación de Profesionales en
Seguridad

Personal altamente capacitado

Sistemas de Intrusión



Capacitación continua en los 
Procedimientos a todo el personal

Aplicación de Procedimientos de 
Seguridad a todos los niveles 
y áreas

Resultados tangibles en menos 
de tres meses

Control del manejo de la 
información a través de 
Internet



Con efectivos sistemas de Prevención, control 
y Programas de Reducción de pérdidas, Grupo 
Multisistemas® a recuperó en 2009, más de 150 
millones de pesos a sus clientes.

Resultado

Disminución de pérdidas Retorno de inversión



Fin de PresentaciFin de Presentaci óónn

GRACIAS GRACIAS 

POR SU ATENCPOR SU ATENCÍÓÍÓNN


